Manual FortiClient IPSec para Windows (Atualizado em 17/08/2026)

Versoes homologadas do Windows

A solugdo FortiClient é homologada para as seguintes versées de Windows:
e Windows 10
e Windows 11

Como verificar a versao do Windows?

Pressionar as teclas Windows + Pause “
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Download do FortiClient

Windows 64 bits:
https://ftp.procergs.com.br/pub/procergs/vpn/Instaladores/FortiClient Windows 64bits.exe




Instalar o FortiClient

1) Localizar o “arquivo instalador” do FortiClient que foi efetuado o download
2) Clicar no arquivo com o “botao direito do mouse” e selecionar “Executar como administrador”

Abrir Enter
Executar como administrador 2
Fixar em Iniciar

7 Compactar para arquivo ZIP

[ Copiar como caminho

Propriedades

) Mostrar mais opges Shift+F10

3) Marcar a caixa “Yes, | have read and accept the”
4) Clicar no botdo “Next”

@& FortiClient VPN Setup = X

Welcome to the FortiClient VPN Setup Wizard

The Setup Wizard will install FortiClient VPN on your computer. Click Next to
continue or Cancel to exit the Setup Wizard.

k |
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5) Clicar no botdo “Install”

& FortiClient VPN Setup

Ready to install FortiClient VPN

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.




6) Clicar no botdo “Finish”

© FortiClient VPN Setup

Installing FortiClient VPN

Please wait while the Setup Wizard installs FortiClient VPN,
Status: Installing drivers
.
@ FortiClient VPN Setup
Completed the FortiClient VPN Setup Wizard
Back Next Click the Finish button to exit the Setup Wizard,

Back II Cancel




Configurar o FortiClient com o protocolo IPSec (primeiro acesso)

1) Na area de trabalho, clicar no atalho do “FortiClient VPN”

)

FortiClient
VPN

2) Clicar em “Configurar a VPN”

@) FortiClient




3) Clicar em: “VPN IPsec”

4) Nome da Conexdo: Tunel PROCERGS

5) Gateway Remoto: vpn.procergs.com.br

6) Método de Autenticacdo: “Chave Pré-Compartilhada” digitar o nome do grupo (informado por e-mait)
7) Clicar em: “Configuracdes avangadas”

8) Clicar em: “Fase 1”

9) Digitar o nome do seu grupo (informado por e-mai)

10) Marcar o parametro: “Enable Local LAN”

11) Clicar em: “Salvar”

@ FortiClient

Upgrade to the full version to access additional features and receive technical support.

Nova conexdo VPN

VPN

Nome da Conexdo Tunel PROCERGS

Descricio

Gateway Remoto kvpn.procergs.com.br
Adicionar Gateway remoto

Método de Autenticacio | Chave Pré-Compartilhada
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Conectar o FortiClient

1) Usudrio: ti0?????
2) Digitar a senha
3) Clicar em “Conectar”

FortiClient

Ajuda

Upgrade to the full version to access additional features and receive technical support.

O “usuario” é informado por e-mail.

(todas as letras minusculas)

Nome da VPN | Tunel PROCERGS

Usudrio | 1077277¢

Senha

A “senha” é informada por e-mail.




Desinstalar o FortiClient

1) Acessar: Painel de Controle -> Programas e Recursos
2) Selecionar FortiClient VPN com o botao direito do mouse clicar em “Desinstalar”

1  EB Programas e Recursos

A | K@ « Todo.. > Progra.

Inicio de Painel de Controle

Desinstalar ou alterar um programa

Exibir atualizagdes instaladas Para desinstalar um programa, selecione-o na lista e clique em Desinstalar, Alterar ou Reparar.

% Ativar ou desativar recursos do

s Organizar *  Desinstalar  Alterar  Reparar =~ 0
Instalar um programa da rede ~ %

Nome Editor Instal

[W]7-Zip 22.01 (x64 § Igor Pavlov 16/02

P Adobe Acroba PR tugués Adobe Systems Incorporated 08703

Fortinet Technelogies inc 14/03

= GID Consultas - V PROCERGS 09703

AGIU Desmanches Alterar PROCERGS 09/03

[®]GID Habilitacéo - Reparar PROCERGS 09/03

o GID Veiculos - Versaw-ssesies PROCERGS 09/03

|| Java 8 Update 351 Oracle Corporation 16/02

\#|Java 8 Update 351 (64-bit) Oracle Corporation 16/02

# Jitsi Jitsi 16/02

Fortinet Technologies Inc Verséo do produte:  7.2.0.0690
Tamanho: 267 MB

3) Reiniciar o Windows apds desinstalar o FortiClient (pelo Windows ou pela mensagem FortiClient).

Desligar o Windows

== Wi n d OWS 11 3 Please wait while Windows configures FortiClient VPN
Q; 0 que deseja que o computador faga? OU

/ e

Fecha todos os ae-liga o computador e liga-o de novo.

You must restart your system for the configuration
changes made to FortiClient VPN to take effect. Click
Yes to restart now or No if you plan to manually restart
later.

3 Yes

No

4) Acessar pasta: Arquivos de Programas ou Arquivos de Programas (x86)
5) Excluir a pasta: Fortinet

B Arquivos de Programas
ou 4
8 Arquivos de Programas (x86)
Abrir
Abrir em nova janela
Enviar para
Recortar

Copiar
B Common Files

im0 Criar atalho
B dotnet Excluir

I Fortinet ) Renomear
8 Google

B Internet Explorer

Propriedac

0800-648-4848 ou (51) 3210-3990

Central de Servicos PROCERGS
[QROCERGS ‘



