SOS

O SOS foi desenvolvido para corrigir possiveis inconsisténcias na base de dados do OCR.
Para executar este programa, o usuario podera clicar no atalho da Area de Trabalho
chamado SOS ou pelo menu Iniciar/Todos os Programas/OCR/SOS ou abrir o Windows
Explorer e navegar até a pasta C:\OCRW\Dbzim e dar duplo clique em sos.zrt.

O SOS devera ser executado sempre gque surgir a mensagem: "A base de dados esta
corrompida. Execute 0 SOS no micro. Caso o problema persista, consulte a PROCERGS."

Ajusta Base

O Ajusta Base é um mini sistema que foi desenvolvido com a intenc&o de corrigir 0s
problemas mais comuns do OCR, sem a necessidade de enviar qualquer programa para a
delegacia.

Cabe salientar que o Ajusta Base somente pode ser utilizado para o cliente Policia Civil,
ndo podendo ser utilizado pela BM.

Para executar este programa, o usuario podera clicar no atalho da Area de Trabalho
chamado AjustaBase ou pelo menu Iniciar/Todos os Programas/OCR/AjustaBase ou abrir 0
Windows Explorer e navegar até a pasta C:\OCRW\Dbzim e dar duplo clique em
AjustaBase.ZRT (é o arquivo com o simbolo do ZIM).

Tela inicial do Ajusta Base:
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OCR ~—

RG Operador: I
Senha : I

ak. I Cancelar

|InFl:|rme oRG

No campo RG, digitar: 1111111111.

No campo senha, calcular: o primeiro digito corresponde ao dia da data atual menos 2. O
segundo digito corresponde ao més menos 2, seguido das trés primeiras letras do dia da
semana.

Exemplo 1: dia 4 de maio de 2016.

Primeiro digito dasenha=dia-2=4-2=2
Segundo digito dasenha=més-2=5-2=3
Trés primeiras letras do dia da semada = qua
Senha = 23qua

Exemplo 2: dia 10 de junho de 2016
Primeiro digito da senha=dia-2=10-2=8
Segundo digito dasenha=més-2=6-2=4
Trés primeiras letras do dia da semana = sex
Senha = 84sex

Importante: O calculo da senha jamais podera ser fornecido ao usuario.

Ao digitar o RG do Operador e a Senha surgira a seguinte tela:



Atualmente, estdo disponibilizadas quatro funcionalidades. Séo elas:

1- Marcar ocorréncia como transmitida. Neste caso, a ocorréncia foi transmitida
normalmente para banco de dados, mas 0 OCR néo recebeu a confirmacao de que a mesma
foi completamente transmitida. Assim, ela fica como pendente de transmissédo no OCR e no
momento que 0 usuério tenta transmiti-la novamente, retorna a mensagem para o OCR:
“Ocorréncia ja cadastrada.”. Assim, esta op¢ao do Ajusta Base serve para “informar” ao
OCR que a ocorréncia ja foi cadastrada na base da PROCERGS, colocando-a na situacao
de Transmitida. Isso implicara na exclusdo da ocorréncia da base de dados do OCR.

Importante: Antes de excluir a ocorréncia do micro do cliente, o operador devera consultar
esta ocorréncia, pelo sistema PPC, e verificar se ela ndo se encontra *"Com problema na
transmissdo™ ou ""Em carga micro"'. Caso isto ocorra, ou caso ela ndo exista no PPC, esta
ocorréncia ndo podera ser excluida.
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¢ffiMarcar Ocorréncia como Transmitida

Geral |
o 1
Cddigo do Orgéo:
Catcelar |

Ao

1]

Mamera Intermo:

Situagdo Atual;

|InForme o cadigo do drgéo

Informar Codigo do Orgéo, Ano, Nimero Interno e clicar em OK.

2 — Corrigir codigo de marca de veiculo. Em algumas situacoes, a tabela de marcas de
veiculos do OCR acaba ndo apresentando uma determinada marca de veiculo. Assim, esta
opcao serve para retornar a data da Ultima atualizacdo da tabela de marcas de veiculo para
uma data bem anterior, a fim de que a marca de veiculo que ndo aparece no sistema,
apareca. Neste caso, sempre depois da execucao da opcao 2, € necessario fazer uma
atualizacdo da tabela de marcas de veiculo (menu 60, submenu 11, opg¢éo 3).

OCR

:.;:./' Deseja consertar a tabela de Marcas de eiculo?

Apos clicar em "Sim", o cliente dever atualizar a tabela de marcas de veiculos, conforme
mensagem da tela.

OCR

\1,) Fara a atualizacdo da kabela de marcas de weiculos, atraves do menu 60, opgdo 11, subopgdo 3,

3 — Alterar data da ocorréncia. E usado naqueles casos em que 0 USU&rio registrou
ocorréncias com o micro marcando uma data errada. Assim, é possivel corrigir esta data.



Cadigo do Orgdo: I
Ao I Cancelar |
Muimera Inkerno: I
D ata Antiga: I
Data Mova: I
Trocar Datal

|InFu:|rme o cadigo do &rgéo

Informar Cédigo do Orgéo, Ano, Nimero Interno e clicar em OK.
Vai mostrar a data antiga. Digitar a data correta e clicar no botdo Trocar Data.

4 — Trocar o operador que registrou a ocorréncia. E usado normalmente nos casos em
que ocorréncias foram registradas com o operador 3333333333.

ﬂjf_}',Trncar 0 RG do Operador da Ocorréncia

Geral |

Cadigo do Orgdo:

I—

Ano: I

Muimera Inkerno: I
I—

RG desejado:

Cancelar |

|InFu:|rme o cadigo do &rgéo

Informar Codigo do Orgéo, Ano, Nimero Interno, RG desejado e clicar em OK.

Cabe salientar que o Ajusta Base somente podera ser utilizado para o cliente Policia

Civil, ndo podendo ser utilizado pela BM.




Erros comuns do sistema OCR.
Acesso ndo autorizado

Situagdo: Ao se logar no sistema, aparece a mensagem “ERRO ACESSO NAO
AUTORIZADO”.

Procedimentos adotados:

e Este erro significa que na mesma delegacia existe outra maquina sendo usada com o
mesmo numero de LSN, impedindo que se entre no sistema.

e As duas maquinas nao podem ser usadas ao mesmo tempo.
e Entrar no MTM em uma das maquinas.

e Paraisto, clicar, com o botdo direito do mouse, no logotipo da Procergs, localizado
na bandeja do Windows, ao lado da hora.

e Clicar em finalizar.
O nome da window deve ser informado / Erro 5200 Activex

Situacdo: Em alguns casos em que sdo liberadas versdes dos sistemas e atualizadas pelo
GVP, podem ocorrem problemas no registro das DLLS, que ao entrar no OCR, o sistema
informa mensagens de erro com cddigos entre 5200 e 5215, sendo mais comuns 0s codigos
5200, 5202 e 5212.

Procedimentos adotados:
e Clicar no botdo Iniciar do Windows.
e Escolher a opgdo Executar.

e Na caixa que se abre, digitar: Regsvr32
“C:\WINDOWS\SYSTEM32\PROCRLIB.DLL” /U ¢ teclar Enter.

o Verificar se a mensagem exibida é referente a éxito ou falha no comando. Em caso
de éxito, seguir para o proximo passo; em caso de falha, repetir o passo anterior.

o Na caixa executar, digitar: Regsvr32
“C:\WINDOWS\SYSTEM32\PROCRLIB.DLL” ¢ teclar Enter.

e Verificar se a mensagem exibida é referente a éxito ou falha no comando. Em caso
de éxito, seguir para o proximo passo; em caso de falha, repetir o passo anterior.

e Entrar no OCR para ver se nornalizou. Em caso negativo, executar 0s proximos
passos.



Na caixa Executar, digitar: Regsvr32 “C:\Arquivos de
programas\Procergs\D1\COMUM\COMPONENTES\PRD1LIBC.DLL” /U e teclar
Enter.

Verificar se a mensagem exibida é referente a éxito ou falha no comando. Em caso
de éxito, seguir para o proximo passo; em caso de falha, repetir o passo anterior.

Na caixa Executar, digitar: Regsvr32 “C:\Arquivos de
programas\Procergs\DI1\COMUM\COMPONENTES\PRD1LIBC.DLL” e teclar
Enter.

Verificar se a mensagem exibida é referente a éxito ou falha no comando. Em caso
de éxito, seguir para o proximo passo; em caso de falha, repetir o passo anterior.

Entrar no OCR para ver se nornalizou.

Erro nainicializagdo da PRD1LIBC.CSysCom

Situagdo: Logo apds infomar RG e senha, surge a mensagem “Erro na inicializag¢do da
PRD1LIBC.CSysCom. Erro ao tentar abrir o banco de dados do controle de acessos
(DAO/SCA)”.

Procedimentos adotados:

Deve-se excluir o componente SCA.mdb do diretério C:\Arquivos de
programas\Procergs\MTM\SCA.mdb

Clicar no botéao Iniciar do Windows.

Escolher a opcdo Executar.

Na caixa que se abre, digitar: gvp e clicar em OK
Clicar em Processo e Atualizar versoes.

Entrar no OCR.

Arquivo compactado néo localizado

Situacdo: Ao se logar no sistema, aparece a mensagem “Arquivo
<NOME-DO-ARQUIVO> compactado ndo localizado”, impossibilitando acessar o
sistema.

Esta mensagem ocorre quando algum parametro do arquivo ocr.ini ndo foi encontrado.
Neste caso, é necessario atualizar o arquivo ocr.ini .

Procedimentos adotados:

Clicar no botao Iniciar do Windows.

Escolher a opcao Executar.



e Na caixa que se abre, digitar: ocr.ini e OK

e Conferir os parametros do arquivo ocr.ini descritos abaixo com os parametros do
arquivo ocr.ini do cliente.

e Incluir o(s) parametro(s) que estiver(em) faltando no arquivo ocr.ini do cliente.
Parametros do ocr.ini:
AtuOrgao=Sim
AtuLog=Sim
AtuCarac=Sim
AtuGeral=Sim
AtuMav=Sim
AtuPart=Sim
AtuFato=Sim
AtuOrg2=Sim
AtuOco=Sim
AtuVeiBM=Sim
AtuVeiPC=Sim
AtuPart2=Sim
AtuVei2=Sim
VersaoOCR=0CRW 2.9
CaminhoMono=C:\OCRw\dbzim
Estacao=09999
CaminhoVazia=C:\OCRW\VAZIA
O valor do codigo do cliente informado no GVP n&o esta correto
Situagdo: Ao entrar no sistema OCR, aparecem as seguintes mensagens:

1- O valor do codigo do cliente informado no GVP ndo esta correto. A verificacdo de
versdes ndo podera ser executada. Contate a Procergs.

2- Verificagéo de versdes ndo executada. Tente sair do sistema e efetuar logon novamente o
mais breve possivel para manter sua versado atualizada.



Procedimentos adotados:
e Entrar em propriedades, no MTM.

e Paraisto, clicar, com o botdo direito do mouse, no logotipo da Procergs, localizado
na bandeja do Windows, ao lado da hora.

e Verificar se 0 cadigo do cliente, na aba Geral, é igual ao codigo do cliente
informado na tela inicial do OCR.

e Caso ndo esteja igual, altera-lo.
Computador nédo esta configurado para realizar comunicacao
Situacdo: Ao entrar no sistema OCR, aparecem as seguintes mensagens:
1- Computador ndo est& configurado para realizar comunicacao.

2- Néo sera possivel verificar a existéncia de novas versdes do sistema, atualizar os dados
da estacdo no HOST, nem verificar se existem boletins de ocorréncia pendentes para este
orgéo.

Procedimentos adotados:
e Entrar na opg¢do 62 do menu do OCR, submenu 2 - Opc¢des de Instalacao.
¢ No campo Comunic. Comput. Central, colocar 5 - MTM LP
e No campo Impressora Padréo, colocar 1 - MATRICIAL
e Sair do OCR pela opcao 99 e entrar novamente.
Cddigo da marca de veiculo é um valor invalido

Situagdo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem “Codigo marca do veiculo
(999999) ¢ um valor invalido.”.

Procedimentos adotados:

e Executar a opcdo 02 do aplicativo AjustaBase - Corrigir cadigo de Marca de
Veiculo.

e Atualizar a tabela de Marca de Veiculo - opc¢des 60-Tabelas / 11-Marca de Veiculo /
3-Atualizar, do Menu do OCR.

e Se ndo resolver o problema, a solucéo sera fazer um programa para atualizar o
atributo nrultmarca com um valor menor ao ja existente na tabela. Neste caso devera
ser aberto um incidente.

e Atualizar novamente a tabela de Marca de Veiculo.

Participante ja cadastrado nesta ocorréncia



Situagdo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem “Participante ja cadastrado nesta
ocorréncia.”.

Proceimentos adotados:

e Consultar os participantes na ocorréncia ou verificar com o cliente, qual participante
esta com 0 mesmo tipo de participacéo.

e O programa ndo permite a exclusdo do primeiro participante da ocorréncia, porém
os demais poderdo ser excluidos utilizando a opcéo 02-Participante e 3-Excluir, do
Menu do OCR.

Campo namero do documento nédo deve possuir valor, quando nao for apresentado
documento

Situagéo: Ao transmitir o participante, aparece a mensagem “Campo ntimero do documento
nao deve possuir valor, quando ndo for apresentado documento.”.

Procedimentos adotados:

e Consultar a ocorréncia para ver qual participante estd com o atributo Tipo do
Documento = "N&o apresentado™.

e Entrar no menu do OCR, opcdo 02-Participante, 2-Alterar e limpar os campos
Nro.Documento, Emitente e UF.

Ocorréncia incluida com o 6rgéo errado
Situacdo: Cliente deseja trocar o codigo do 6rgdo da ocorréncia.
Procedimentos adotados:

e Executar a opcdo 01 do aplicativo Ajusta Base - Marcar ocorréncia como
transmitida. A ocorréncia sera excluida da base de dados do OCR.

e Digitar novamente a ocorréncia com o 6rgao correto.

e Seaocorréncia nao desaparecer da base do OCR, pedir para o cliente alterar a data
do micro para uns 6 dias a frente e, logo em seguida, voltar a data correta. Este
artificio fard com que a ocorréncia nao seja mais visualizada na base do OCR.

LSN jéa existe para outra estacao do 6rgao

Situagdo: Ao se logar no sistema, aparece a mensagem “138P LSN ja existe para outra
estacao do o6rgao.”.

Procedimentos adotados:

e Este erro acontece porque o cliente possui 0 mesmo numero de LSN em mais de
uma maquina.



e A ssolucdo é sair do OCR e finalizar o MTM na(s) outra(s) maquina(s).

e Para saber o nimero do LSN da delegacia, clicar no icone Dados da Estacéo.
NGO ja utilizado
Situagdo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem “NGO ja utilizado”.
Procedimentos adotados:

e Consultar este NGO no sistema PPC para verificar se ele ja foi gerado para outra
ocorréncia. Em caso afirmativo, seguir 0s seguintes passos:

e Entrar no sistema OCR, opcdo 62-Instalar e 3-Alteracéo da situagéo da ocorréncia.

e Alterar a situagdo da ocorréncia para “fechado”.

e Reabrir a ocorréncia através da op¢do 14 do menu.

e Apagar o nimero do NGO da tela, através das opc¢des 1-Ocorréncia e 2-Alterar.
Operador ndo cadastrado
Situagdo: Ao entrar no OCR, aparece a mensagem “Operador nao cadastrado”.
Procedimentos adotados:

e O cliente ndo consegue entrar no OCR com nenhum operador.

e Entrar no OCR com o operador 3333333333 e cadastrar 0s operadores na tabela de
operadores.

Problema na exibicdo do menu principal do OCR.

Situacdo: Ao se logar no sistema, algumas opces do menu aparecem incompletas,
mostrando apenas 0 numero ou parte das palavras.
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Este erro, geralmente ocorre, quando a fonte Tahoma néo esté instalada adequadamente no
micro ou por problema na resolucéo do video.

Procedimentos adotados:

e Reinstalar a fonte Tahoma no Painel de Controle ou alterar as configuracfes de
video (resolucéo).

Problema na resposta da transacdo. O niumero do RG retornado néo corresponde ao
namero consultado.

Situacdo: Cliente relata que tanto para incluir ou pesquisar um participante em ocorréncia, 0
OCR apresenta a mensagem: “Problema na resposta da transacao. O nimero do RG
retornado ndo corresponde ao nimero consultado. O MTM sera reiniciado.”

e |sto acontece quando é perdida a sincronia entre a mensagem enviada e a
recebida, no MTM. Ou seja, foi enviada uma consulta de RG, e, ao inves
de vir a resposta dos dados daquele RG, veio alguma mensagem da rede que
estava pendente para aquele LSN.

Procedimentos adotados:

e No caso, deve ser encerrado o OCR, finalizado o MTM no icone ao lado do
relogio, e deve ser feito um novo acesso ao sistema, certificando-se de
que ndo seja recebida mensagem de acesso ndo autorizado.

e Caso isto ndo resolva, conferir as configuragdes do OCR, em especial, o tipo de
comunicagdo com o computador central.

e Entrar no sistema OCR, opcdo 62-Instalar e 2-Opc¢oes de Instalacdo.



e O combo Comunic. Comput. Central deve estar preenchido com 5 - MTM-LP.
e Conferir as demais configuracdes da tela com o cliente.
Orgao n&o possui OCR

Situacdo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem “L0300P - Orgao n&o possui
OCR™.

Este erro ocorre porque 0 0rgao que esta tentando enviar a ocorréncia, nao esta habilitado a
utilizar o OCR.

Procedimentos adotados para habilitar o uso do OCR pelo 6rgdo em questéo:
e Entrar no Sistema ISP.
e Editar 0 6rgdo em questdo.
e Em Indicativos, marcar a op¢ao “Sim” no campo “Tem OCR:”.

BO de origem néo esta pendente

Situagdo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem “036 BO de origem nio esta
pendente”.

Procedimentos adotados:

e Consultar a ocorréncia no sistema PPC para ver se a mesma ja foi transmitida e nao
estd "Com problema na transmissdo" ou "Em carga micro".

e Seaocorréncia ja estiver da base da PROCERGS e obedecer 0s quesitos acima,
executar a opc¢do 01 do aplicativo Ajusta Base - Marcar ocorréncia como
transmitida.

e Esta opcéo vai excluir a ocorréncia da base de dados do OCR.
BO de origem da ocorréncia ja possui outra ocorréncia

Situagdo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem “046 BO de origem da ocorréncia
J& possui outra ocorréncia.”.

Procedimentos adotados:

e Consultar a ocorréncia, pelo sistema PPC, e verificar se ela ndo se encontra "Com
problema na transmissdo™ ou "Em carga micro". Caso isto ocorra, esta ocorréncia
nao podera ser excluida, caso contrario, executar a op¢éo 01 do aplicativo
AjustaBase — Marcar ocorréncia como transmitida.

e Esta opcéo vai excluir a ocorréncia da base de dados do OCR.

BO pendente apds retorno da justica



Situacdo: Ao receber o BO, aparece a mensagem “Boletim de ocorréncia pendente apds
retorno da justica, somente pode ser recebido para consulta.”.

Procedimentos adotados:

e Este BO devera ser arquivado novamente com 0 mesmo numero, porém este
arquivamento somente poderé ser feito pelo sistema PPC.

e Deve-se marcar a op¢do Pendéncias na DP, para consultar os BO’s no sistema PPC.
e Vai trazer uma lista de BO’s por 6rgao.
e Clicando no BO desejado, abrird uma tela com os botes Arquivar/Chancelar.

Inclusdo de ocorréncia com data do micro errada

Situagdo: Ao incluir as ocorréncias, o0 micro estava com a data do windows errada, ficando
a data de comunicacao da ocorréncia com a data do micro. Quando se tenta enviar a
ocorréncia aparecem as mensagens de erro “data ocorr. deve ser menor que hoje” e “data da
comunicagdo ¢ superior a data atual”.

Procedimentos adotados:
e Executar a opcdo 03 do aplicativo AjustaBase - Alterar data da ocorréncia.

e Preencher os campos 6érgdo, ano, nimero interno, data antiga e data nova (data
correta).

e Clicar no botdo Trocar data.

e Se o0 plantdo foi aberto com a data errada, somente podera ser encerrado com a
mesma data. Neste caso, para encerrar o plantdo, alterar a data do micro e, apos
fechar o plantdo, voltar a data correta.

e Ao enviar a ocorréncia, pode aparecer a mensagem de erro “A data da atualizagao ¢
superior a data atual”, neste caso, entrar na opgao 01-Ocorréncia e 2-Alterar e
teclar <enter> até sair da tela. Isso fara com que a data da atualizacdo receba a data
atual.

Os dados do veiculo na ocorréncia nao conferem com os dados do veiculo no sistema
de veiculos.

Situacdo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem “Os dados do veiculo nimero 99
na ocorréncia ndo conferem com os dados do veiculo no sistema de veiculos.”.

Ocorre que com a implementacédo do controle do Furto/Roubo de Veiculos no OCR em
todo o Estado, sera exigido que os dados do veiculo informado sejam 0s mesmos existentes
na Base Nacional de Veiculos. Se o plantonista informar a Placa ou o Chassi e consultar o
veiculo no momento do registro da ocorréncia, os dados desta consulta serdo trazidos da
Base Nacional de Veiculos estando corretos no momento do envio. Porém, se por algum



motivo o plantonista ndo consultar o veiculo e preencher os dados do veiculo, podera haver
alguma diferenca e a ocorréncia ndo sera transmitida.

Procedimentos adotados:

e O operador devera excluir este veiculo e inclui-lo novamente fazendo a pesquisa
pela Placa ou pelo Chassi.

Incluséo de ocorréncia antiga — com NGO
Situacdo: Cliente precisa incluir uma ocorréncia antiga, com NGO.
Procedimentos adotados:
e Ao iniciar a inclusdo da ocorréncia, o sistema vai informar na tela o ano atual.

e O cliente devera preencher os campos Nro Interno (tab), o campo NGO com o
namero que consta no formulario verde (tab) e alterar o campo Data de
Comunicacéo colocando o ano da ocorréncia antiga (tab).

e O ano de identificacdo da ocorréncia seré alterado com o ano informado na Data de
Comunicacao.

Cliente cancelou uma ocorréncia por engano
Situacdo: Cliente cancelou uma ocorréncia por engano e deseja recupera-la.
Procedimentos adotados:

e Passar a ocorréncia para a situacdo anterior ao cancelamento — opcéo 62 — 3 do
menu do OCR. A situagéo anterior ao cancelamento aparece no campo "Status: "

e Passar a ocorréncia para a situa¢ao “E” — ocorréncia fechada — opgéo 62 — 3 do
menu do OCR.

e Reabrir a ocorréncia — opc¢do 14 do menu do OCR.
Fato — Fato complementar igual ao fato principal

Situagdo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem: “Fato Complementar igual ao
Fato Principal”.

Procedimentos adotados:

e Se aocorréncia ainda ndo foi transmitida, excluir o fato complementar pelo sistema
PPC.

Trocar operador que registrou a ocorréncia

Situacgdo: Cliente cadastrou ocorréncia com OPERADOR DE TESTE e, ao transmiti-la,
aparece a mensagem “Ocorréncia em teste ndo pode ser transmitida.”.



Procedimentos adotados:

e Deve-se executar a opcao 04 do aplicativo AjustaBase, para trocar o RG do
operador que registrou a ocorréncia.

Alcunha invélida
Situagéo: Ao transmitir a ocorréncia aparece a mensagem “Alcunha invalida.”.
Procedimentos adotados:

Este erro ocorre quando o campo alcunha possui algum caractere especial, tipo ponto, sinal,
asterisco, trago ...

e Consultar a ocorréncia ou verificar com o cliente qual participante estd com a
alcunha invalida.

e Seaocorréncia ainda ndo foi transmitida, o cliente podera alterar a alcunha
utilizando o Menu do OCR.

Problema na Abertura ou no fechamento do Plantdo
Situacdo: Cliente ndo consegue abrir ou fechar o plant&o.
Procedimentos adotados:

Provavelmente a tabela de plantdes esteja corrompida.

e Copiar o0 arquivo zim0126 da pasta C:\OCRW\Vazia para a pasta C:\OCRW\Dbzim.

Orgaos da Policia Civil com o OCR instalado em rede
Com servidores Linux:

Codigo  Orgéo

153107 Camaqua

151707 Lagoa Vermelha

152104 Lajeado

100929 Novo Hamburgo

151807 Santa Cruz

151509  Santo Angelo

152527  Tramandai

Com servidores Windows:



Cddigo
100805
100805
750214
100829

Orgao

22 DPPA — Rede 2
22 DPPA — Rede 1
DECA

32 DPPA

Nome Servidor
Brisas
Tormenta
Ciclone

Minuano



